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د - هــأول : منهجيه العمـــــــــــــــــــــــــــل

ح- ط - ى - كثانيا : ملخص لهم بيانات النشــــــرة

ثالثا : الجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــداول
- البيانات الساسية لفراد الســـــرة1

ـاتـــــــــــــــــــــــتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمــــة للنتـرنــت بالســــــر المستخدمــــــة للنترنـــــت طبقــــــا للنــــــوع  والمحافظـ)1-1 (  1-5
ـاتــــــــــــــــــــتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنــت بالســــر المستخدمــة للنترنـــت طبقـــــــــا لفئــــــات الســــن  والمحافظـ )1-2(   6-10

15-11ـات  ــــــــــــــــــــتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنــت بالســــر المستخدمــة للنترنــــت طبقـــــــــا لفئـــــات الســــن  والمحافظـ)2-1(تابع 
المحافظـــــات حصـــل عليــــه و توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســر المستخدمة للنترنــت طبقــا لنوع التعليـــم الـــذي )1-3(  16-20
25-21ـاتــــــــــتوزيــــع أعــــداد الفــراد المستخدمــة للنترنــت بالســر المستخدمـــة للنترنـــــت طبقـــــــا لللتحـــاق بالتعليــــم والمحافظـ )1-4(
30-26اتــــــــــــتوزيــــع أعــــداد الفــراد المستخدمــة للنترنــــت بالســــر المستخدمة للنترنــت طبقــــا لللتحــــاق بالتعليــــــم والمحافظــ) 4-1 (تابع 
35-31ــــات ــــــتوزيــــع أعــــداد الفــراد المستخدمــة للنترنــت بالسر المستخدمة للنترنـــــت طبقـــــا للحالــــــة التعليميــــــة والمحافظـــــ)5- 1(
40-36ــــات ــــــــتوزيـــــع أعـــــداد الفــــراد المستخدمـــة للنترنـــت بالسر المستخدمة للنترنــت طبقــا للحالـــة التعليميـــة والمحافظـــــــــ) 5-1 (تابع 
45-41ـــاتـــــتوزيــــع أعــــــداد الفــراد المستخدمــة للنترنـــت بالسر المستخدمة للنترنـــت طبقــــا للموقــف مــن العمــل والمحافظــــــــــ)6- 1(
50-46توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســر المستخدمة للنترنــت طبقــا للحالــة العمليــة للعمــل الرئيسي والمحافظــــــــــــــات)7 - 1(
55-51ـات  ــــــــــــــا للمحافظــــــــــــــتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســر المستخدمة للنترنــت ونــوع العاقـــة للفــراد المستخدمه للنترنت طبق)8 - 1(

60-56ـات  ــــــــــــــــا للمحافظـــــــــــــتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســر المستخدمة للنترنــت ونــوع العاقـــة للفــراد المستخدمه للنترنت طبق)8-1 (تابع 
65-61ــات  ـــــــــــا للمحافظــــــالســر المستخدمة للنترنــت والمهنــــة الرئيسيـــة للفــراد طبقــبتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت )9 - 1(

70-66ــات  ــــــــــــــا للمحافظــــــالســر المستخدمة للنترنــت والمهنــــة الرئيسيـــة للفــراد طبقبتوزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت )9-1 (تابع 
ـاتـــــــــــــا للمحافظــــــــــــراد طبقـــــــــــــــــــــــــة للفــــــــــــــتوزيــع أعــداد أفــراد الســر المستخدمة للنترنــت والحالــة الزواجيـــ)10 - 1(   71-75

)1 - 11(
 توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت وتكلفــة التعامــل مــع النترنــت الشهرية لكل من السرة والفراد طبقا لمكان

  التعامل مع النترنت والمحافظات
76-80

ــــاتـا للمحافظــــب طبقــــدام الحاســـب ومجـــالت إستخــدم الحاســــتوزيــع أعــداد أفــراد الســر التى تستخ)12 - 1(  81-85
90-86توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لتستخدم الحاسب وأسباب عدم إستخــــدام الحاســـب طبقـــــا للمحافظـــــات    )13 - 1(

95-91توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لتستخدم الحاسب وأسباب عدم إستخــــدام الحاســـب طبقـــــا للمحافظـــــات  )13-1 (تابع 
100-96   توزيــع أعــداد أفــراد الســرالتى لديها هاتف محمول ودوريــة التعامل مع الهاتف المحمول طبقــا للمحافظــات)14 - 1(
105-101توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول والتى ليس لديها هاتف محمول  وأسباب عدم وجود هاتــف محمـــول طبقــا للمحافظــات  )15 - 1(
110-106 والكاميرا طبقا للمحافظات wireless توزيع أعداد أفراد السر التي لديها هاتف محمول والهواتف المحمولة المزودة بخدمات الجيل الثالث و )16 - 1(
115-111  توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديهـا هاتـف محمـول وإستخدامـــــــــات الهاتـــــــف المحمــــــول طبقــــــا للمحافظـــــات)17 -1(
120-116  توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وإستخدامات الهاتف المحمول عن طريق النترنت طبقــا للمحافظــات)18 - 1(
125-121توزيــع أعــداد أفــراد الســرالتـــــى لديهــــا هاتــــــف محمـــــول طبقـــــا للنــــــــوع والتكلفــــــــة بالمحافظــــــــــات  )19 - 1(

130-126  توزيــع أعــداد الفــراد التى لديها هاتف محمول ( خـط )  طبقـا لفئات النفـاق على الخـط بالجنيه شهريا والمحافظـات)19-1 (تابع 
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135-131 التى لديها هاتف محمول ( خـط )  طبقـا لفئات النفـاق على الخـط بالجنيه شهريا والمحافظـات   السرتوزيــع أعــداد أفراد)19-1 (تابع 
140-136 التى لديها هاتف محمول (كارت)  طبقا لفئات النفاق على الكارت بالجنيه شهريا والمحافظـــات   السرتوزيــع أعــداد أفراد)19-1 (تابع 
145-141بالجنيه شهريا  والمحافظــات   الكارت  التي لديها هاتف محمول (كارت)  طبقا لفئات النفاق على السرتوزيــع أعــداد الفراد)19-1 (تابع 

150-146  توزيــع أعــداد أفــراد الســر ومتوسط إنفاق الفرد شهريا بالجنيه على الهاتف المحمول  طبقــا للمحافظــات)20 - 1(
155-151توزيــع أعــداد أفــراد الســر ومتوسط إنفاق الفرد شهريا بالجنيه على الهاتف المحمول  طبقــا للمحافظــات  )20 - 1تابع  (

160-156توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وتقييم رضا العميل عن الخدمات المقدمة من شبكة المحمول  طبقــا للمحافظــات  )21 - 1(
165-161توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وتقييم رضا العميل عن الخدمات المقدمة من شبكة المحمول  طبقــا للمحافظــات  )21 - 1تابع  (
170-166توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وتقييم رضا العميل عن الخدمات المقدمة من شبكة المحمول  طبقــا للمحافظــات  )21 - 1تابع  (
175-171توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وتقييم رضا العميل عن الخدمات المقدمة من شبكة المحمول  طبقــا للمحافظــات  )21 - 1تابع  (
180-176توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وتقييم رضا العميل عن الخدمات المقدمة من شبكة المحمول  طبقــا للمحافظــات  )21 - 1تابع  (
185-181توزيــع أعــداد أفــراد الســر التى لديها هاتف محمول وتقييم رضا العميل عن الخدمات المقدمة من شبكة المحمول  طبقــا للمحافظــات  )21 - 1تابع  (

190-186توزيــع أعــداد أفــراد الســـر المستخدمـــــة للنترنــــت ودوريـــة التعامـــل مع النترنت  طبقــا للمحافظـــــات  )22 - 1(
195-191توزيــع أعــداد أفــراد الســرالغيــر مستخدمة للنترنــت وأسبــاب عــدم التعامـل مع النترنت طبقا للمحافظـــات  )23 - 1(

200-196توزيــع أعــداد أفــراد الســرالغيــر مستخدمة للنترنــت وأسبــاب عــدم التعامـل مع النترنت طبقا للمحافظـــات  )23 - 1تابع  (
205-201  توزيــع أعــداد أفــراد الســــرالمستخدمـــة للنترنــت طبقــا لمكــــان التعامــــل مــــع النترنــت والمحافظــــات)24 - 1(

210-206  توزيــع أعــداد أفــراد الســــرالمستخدمـــة للنترنــت طبقــا لمكــــان التعامــــل مــــع النترنــت والمحافظــــات)24 - 1تابع  (
ًا للدخــول على النترنت والمحافظـات)25 - 1( 215-211 توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالسـر المستخدمة للنترنت طبقـا للماكـن الكثـر إستخدام
220-216  توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت طبقــا لمجــالت التعامــل مــع النترنــت والمحافظــات)26 - 1(

225-221  توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت طبقــا لمجــالت التعامــل مــع النترنــت والمحافظــات)26 - 1تابع  (
230-226  توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت طبقــا لمجــالت التعامــل مــع النترنــت والمحافظــات)26 - 1تابع  (

)1 - 27(
 توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت والتكلفة الشهرية للتعامل مــع النترنــت لكل من السرة والفراد طبقا لمكان التعامل

  مع النترنت والمحافظات
231-235

)27 - 1تابع  (
 توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت والتكلفة الشهرية للتعامل مــع النترنــت لكل من السرة والفراد طبقا لمكان التعامل

  مع النترنت والمحافظات
236-240

)27 - 1تابع  (
 توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت والتكلفة الشهرية للتعامل مــع النترنــت لكل من السرة والفراد طبقا لمكان التعامل

  مع النترنت والمحافظات
241-245

250-246  توزيــع أعــداد الفراد المستخدمة للنترنت بالســرالمستخدمة للنترنــت و الفراد التى لديها كروت إئتمان طبقا للمحافظــات)28 - 1(

 - المؤشــــــــــــرات العامـــــــــــــــــــــــــــــة2

255-251النسبــة المئويــة للمؤشــرات العامــة للســر طبقــا للمحافظــات)2-1(
260-256النسبــة المئويــة للمؤشــرات العامــة للســر طبقــا للمحافظــات)1-2(تابع 
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رقـم الصفحةالمحتويـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاترقـم الجـدول
265-261  النسبة المئوية للسرالتى لديها هواتف ثابتة وهواتف محمولة والتى ليس لديها هواتف ثابتـــة أوهواتـــف محمولـــة طبقـــــا للمحافظـــــــات) 3-1 (
270-266 النسبة المئوية للسرالتى لديها خط ثابت وأسبــــــاب عـــــــدم وجـــــــود خـــــــــــــط هاتــــــــــــــف ثابـــــــــــت طبقـــــــا للمحافظـــــــــــات) 3-2 (
275-271 متوســــــــط تكلفـــــــــة خدمـــــــة الهواتـــــــف الثابتــــــــة بالجنيــــــــــه ( الثلثـــــــــة أشهــــــــر الخيـــــــــرة ) طبقـــــا للمحافظـــــــــات) 3-3 (
280-276 بالجنيه ( الثلثــة أشهـــر الخيــــرة ) طبقـــــا للمحافظـــــــــات والمحمولة عن طريق الهواتف الثابتةمتوســط تكلفــة خدمة الهواتف الثابتة)3 - 3(تابع
285-281 متوســـــــــط تكلفـــــــــــــة إشتـــــــــــراك النترنـــــــــت بالجنيـــــــــه طبقــــــــــا لنــــــــــــوع التصــــــــــــال طبقـــــــــــا للمحافظــــــــــات) 3-4 (
290-286 متوســــــــــــــــــط تكلفــــــــــــــــــــة الشتـــــــــــــــــراك الشهـــــــــــــــرى للنترنـــــــــــــــــــــت طبقــــــــــــــــــــا للمحافظـــــــــــــــــــــات) 3-5 (

 - الحواســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــب4
295-291  النسبـة المئويـة للسـر التى لديهـا حاســب والتــى ليــس لديهــا حاســب وأسبــاب عــدم إقتنــاء حاســب  طبقــا للمحافظــات)  4-1(
ــا للمحافظــاتـــــــــــــب  طبقــــــــــــــــــــــــــــــــواع  الحواســــــــــــــــــــــــالنسبـة المئويـة للسـر التى لديهـا حاســب وأن)  4-2(   296-300

- النترنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت5
305-301 النسبة المئوية للسر التى تتعامل مع النترنت فى المنــزل ووسيلــة التصــال بالنترنـــت طبقــا للمحافظــــــــــــــــــــــــــات)1 - 5(
310-306 النسبة المئوية للسر التى تتعامل مع النترنت فى المنــزل ووسيلــة التصــال بالنترنـــت طبقــا للمحافظـــــــــــــــــــــــــــات)1 - 5(تابع
315-311 النسبة المئوية للسر التى تتعامل مــــع النترنـــت فــى المنــــزل ووسيلــــة التصـــال بالنترنــــــت طبقـــــا للمحافظـــــــات)2 - 5(
320-316  شهر الخيرة فى إستخدام النترنت فى المنزل  طبقــا للمحافظـــات12النسبة المئوية للمشاكل التى عانت السرة منها خلل )3 - 5(
325-321    توزيع أعداد السر التى ل تتعامل مع الحكومة اللكترونيـة وأسباب عدم التعامل مع  الحكومة اللكترونيـة طبقــا للمحافظــات)4 - 5(
330-326 توزيع أعداد السر التى تتعامل مع الحكومة اللكترونيـة طبقــا لمجالت التعامل مع الحكومة اللكترونيـة طبقــا للمحافظــــات)5 - 5(
335-331 توزيع أعداد السر التى ل تتعامل مع التجارة اللكترونية واسباب عدم التعامل مع التجارة اللكترونية طبقــا للمحافظـــــــــات)6 - 5(
340-336 توزيع أعداد السر التى ل تتعامل مع التجارة اللكترونية واسباب عدم التعامل مع التجارة اللكترونية طبقــا للمحافظـــــــــات)6 - 5 (تابع
345-341 توزيع أعداد السر التى تتعامل مع التجارة اللكترونية ودورية التعامل مع التجارة اللكترونية طبقــا للمحافظــــــــــــــــــــات)7 - 5(
ًا للمحافظـــــــــــــــــــات)8 - 5( 350-346 النسبة المئوية للسر التى تتعامل مع التجارة اللكترونية وطبيعة التعامل مع التجارة اللكترونية طبق
355-351 توزيع أعداد السر التى تتعامل مع التجارة اللكترونية ومجالت التعامل مع التجارة اللكترونية طبقــا للمحافظــــــــــــــــــات)9 - 5(
360-356 توزيع أعداد السر التى تتعامل مع التجارة اللكترونية ومجالت التعامل مع التجارة اللكترونية طبقــا للمحافظــــــــــــــــــات)9 - 5 (تابع

- النفــــاق علـــى تكنولوجيــــا المعلومـــــــات6
365-361متوسط الدخل الشهرى بالجنيه للسر التى تستخدم الحاسب وقيمة النفاق الشهرى بالجنيه على بنود تكنولوجيا التصالت والمعلومات الخرى طبقا للمحافظات)1 - 6(

370-366متوسط الدخل الشهرى بالجنيه للسر التى تستخدم الحاسب وقيمة النفاق الشهرى بالجنيه على بنود تكنولوجيا التصالت والمعلومات الخرى طبقا للمحافظات)1 - 6تابع   (
375-371متوسط الدخل الشهرى بالجنيه للسر التى تستخدم الحاسب وقيمة النفاق الشهرى بالجنيه على بنود تكنولوجيا التصالت والمعلومات الخرى طبقا للمحافظات)1 - 6 (تابع

- المــــــــــــــــــن والحمايــــــــــــــــــــــــــــة7
ا للمحافظـــــــــــــــــاتــــــــــــــــــــت طبقــــــــــــــتوزيع أعداد السر التى لديها مشكلت تتعلق بالمن والحماية أثناء استخدام الحاسب أو الدخول على النترن)1 - 7(  376-380
385-381 توزيع أعداد السر التى تقوم بإستخدام نظم الحماية اللكترونية وأسباب عــدم إستخـــــدام نظــــــــم الحمايــــــــة اللكترونيــــــــة  طبقــــــــا للمحافظــــــــــات)2 - 7(
390-386ا للمحافظــاتـــــــــة وأنواع نظم الحمايه اللكترونية المستخدمه طبقـــم الحماية اللكترونيــــدم نظـــــى تستخــــــــــــر التـــــــــــــــــداد الســــــــــــــتوزيع أع)3 - 7(

396 - 391 : المصطلحـــــات والمفاهيـــــم                      رابعا
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